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VIIl.- NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

Descripcion de las conductas esperadas de cada uno de los integrantes de la
comunidad educativa y las acciones u omisiones que seran consideradas faltas, graduandolas
de acuerdo a su mayor o menor graduacion

Art. 1. DE LAS MEDIDAS Y SU APLICABILIDAD:

1. Las faltas al Reglamento Interno y de Convivencia Escolar estaran afectas a la aplicacién de
medidas disciplinarias y/o pedagdgicas (formativas, reparadoras).

2. La persona habilitada para resolver respecto de una infraccion reglamentaria, tendra amplias
facultades para aplicar una o mas medidas disciplinarias y/o pedagdgicas, conforme al mérito de la
falta y las variables involucradas en esta (atenuantes y/o agravantes).

3. Sin perjuicio de lo anterior, frente a situaciones de faltas reglamentarias, sélo podran aplicarse
las medidas expresamente sefialadas en el presente Reglamento.

4. Las medidas disciplinarias se presentan en una escala que considera desde su menor a mayor
graduacién. Su administraciéon debe ser proporcional a la gravedad de la falta, privilegiando el
principio de gradualidad en su administracion (salvo en los casos que las agravantes mismas de
una falta ameriten la administracién de la sancién de mayor nivel estipulada para ese tipo de
infracciones).

5. En los procedimientos vinculados al manejo de faltas, se encontrara contemplada la posibilidad
de citar al apoderado, lo cual no tendra caracter de medida, sancién o indicador de gravedad de la
supuesta falta. En atencion a lo anterior, los objetivos de una citacién al apoderado podran ser:

a) Informar la situacidn disciplinaria en que se encuentra involucrado el alumno y/o,

b) Solicitar antecedentes que faciliten el buen desarrollo de los protocolos de accién y/o,

c¢) Solicitar la cooperacién en el proceso disciplinario

Art. 2. ATENUANTES Y AGRAVANTES:

Frente a toda falta reglamentaria, antes de resolver posibles sanciones o medida pedagdgica, se
deberan examinar las posibles atenuantes y agravantes presentes en la misma, con objeto de que
la decisidn final se realice conforme a una visién integral y formativa, tanto de las personas
involucradas, como del tipo de falta y el contexto en que esta se hubiera presentado.



Art. 3. MEDIDAS PEDAGOGICAS:
1. MEDIDAS FORMATIVAS:

a) Definicion: Son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de sus actos,
aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos genuinos de reparacién del dafio.
Para todos los efectos que corresponda, estas medidas, por su condicion esencialmente
pedagodgica, NO constituyen sancién.

b) Las medidas formativas del Establecimiento deben ser acordadas y aceptadas por los

involucrados en estas, debiendo quedar en estas un registro del compromiso asumido y de la

forma y plazo en que se verificara su cumplimiento. La adopcidn de las medidas formativas debe

llevar al alumno a descubrir el sentido de sus actos, reflexionar sobre ellos y hacer cambios de

conductas. Estas pueden ser:

e Conversacion y reflexion con el alumno.

e Espacios de reflexion con profesor jefe, Encargado de Convivencia Escolar /Orientacidn u otro
miembro del Consejo de Convivencia.

e Instancias de aprendizaje colaborativo.

e Tutorias.

e Proyectos de curso de mejoria de aprendizajes y de convivencia.

c) Medida especial de servicio pedagogico: Contemplara una o mas acciones del estudiante que
cometid la falta, asesorado por un docente, orientadora o Psicdlogo , que impliquen contribuir
solidariamente con la continuidad y/o efectividad de los o procesos educativos del
Establecimiento, tales como: Recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores
al suyo, ser ayudante de un docente en la realizacion de una o mas clases, segln sus aptitudes,
clasificar textos en biblioteca segin su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas,
entre otras.

2. MEDIDAS REPARADORAS:

a) Definicidn: Son acciones que podra realizar la persona que cometid una falta a favor de la
persona y/o proceso institucional afectado, dirigidas a restituir el perjuicio causado.
Consideran gestos de amabilidad y atencién que un alumno arrepentido por la falta
cometida puede tener con la persona afectada y que acompafian el reconocimiento de
haber infringido un dafio. Para todos los efectos que corresponda, estas medidas, por su
condicidn esencialmente pedagdgica, NO constituyen sancién.

b) Las medidas reparadoras del Establecimiento deben ser acordadas y aceptadas por los
involucrados en estas, debiendo quedar en estas un registro del compromiso asumido y de la
forma y plazo en que se verificara su cumplimiento. Tales medidas podran ser:

e Presentacion formal de disculpas privadas a la o las personas afectadas.

e Restitucion de bienes u objetos que pudieran haber sido afectados por la falta.



e Realizacidnde acciones de apoyo o acompafiamiento académico a la o las personas afectadas,
especialmente cuando la falta haya tenido consecuencias negativas sobre el proceso educativo
(Ej.: Ayudar con tareas, ensefiar materias especificas, ayudar a ponerse al dia, integrar
personas nuevas a grupos de estudio, etc.).

e Realizacion de acciones de apoyo o acompafamiento social a la victima de maltrato escolar,
especialmente cuando la falta haya tenido consecuencias negativas sobre su participacion en
la vida social del Establecimiento (Ej.: Invitarla a participar de grupos de amigos, ensefiarle
habilidades sociales, ayudarlo a expresarse asertivamente, etc.)

e Plan Reparatorio: El autor de la falta, con conocimiento de su apoderado, elaborard un plan de
reparacion, el cual debe contener acciones que contribuyan a reparar la falta, programadas y
ejecutadas en un lapso de tiempo predeterminado. Este plan debe ser aceptado por el
Establecimiento y por el o los afectados antes de ser ejecutado.

ART. 4. MEDIDAS DISCIPLINARIAS DE MENOR A MAYOR GRADUACION:

1. LLAMADO DE ATENCION VERBAL: Es la forma mas simple de corregir a un alumno que comete
una falta leve o que presenta un comportamiento inadecuado.

2. LLAMADO DE ATENCION POR ESCRITO: Es la instancia de correccién a un alumno que incurre
en una falta a las normas y reglamento interno del Establecimiento y que amerita un registro
siempre en el Libro de Clases y en la agenda escolar cuando el docente que la aplica lo considera
necesario.

3. CARTA DE COMPROMISO: Es la obligacién escrita que contrae el alumno de mejorar su
comportamiento y/o responsabilidad. De la carta firmada por el alumno queda una copia en su
ficha personal, una copia para su apoderado y una copia para su profesor jefe.

4. SUSPENSION: Consiste en suspender temporalmente al estudiante de sus actividades habituales
con su grupo curso, no permitiéndosele el acceso al establecimiento por un maximo de cinco dias
habiles. Con todo, mientras el estudiante esté suspendido, contara con material escolar y apoyo
pedagdgico de modo que la sancidn no afecte la continuidad de su proceso educativo. En los casos
en que la falta cometida no implique riesgo o peligro para otro integrante de la comunidad,
educativa, se podrd indicar que el alumno cumpla su periodo de suspensién dentro del
establecimiento mismo, en una dependencia adecuada para tales efectos, donde pueda contar
con supervision y materiales pedagdgicos para continuar sus estudios.

5. INHABILITACION PARA RECIBIR O MANTENER DISTINCIONES: Consiste en la pérdida del
derecho a optar a recibir distinciones valdricas y/o funciones de especial responsabilidad ofrecidas
por el establecimiento a los alumnos destacados. Esta sancidn tendra aplicabilidad por un periodo
minimo de un semestre y maximo de dos semestres lectivos.

6. INHABILITACION PARA ASISTIR A EVENTOS INSTITUCIONALES: Consiste en la pérdida de la
condicidn de participante en ceremonias, actividades extraprogramaticas, eventos, salidas, viajes



de estudio, u otros eventos realizados, coordinados o patrocinados por el Establecimiento. En
cualquiera de estos casos, se debera tratar de eventos que no afecten el derecho a la educacion
del estudiante y, si este fuera el caso, el Establecimiento proveera el apoyo requerido para
cautelar dicho derecho en la forma de tutoria u otros apoyos pedagdgicos. Se aplicapor un
periodo minimo de un semestre y maximo de dos semestres lectivos.

7. CONDICIONALIDAD: Medida extrema a nivel conductual o de responsabilidad escolar. Implica la
posibilidad de no renovacién de matricula en el caso de que se incumplan las condiciones
estipuladas en su formulacién situacién que sera revisada, al menos, una vez por semestre. Se
aplica por un periodo minimo de un semestre y maximo de dos semestres lectivos.

8. CANCELACION DE MATRICULA: Corresponde la accién de no renovar la matricula de un alumno
para el afo lectivo siguiente, motivo por el cual este debe concluir el afio escolar y retirarse del
Establecimiento al término de este.

9. EXPULSION (RETIRO INMEDIATO): Corresponde a la pérdida de la condicién de alumno regular
del Establecimiento, motivo por el cual debe retirarse inmediatamente de este. Esta medida
disciplinaria se aplica cuando el alumno comete una falta de conducta en la cual se presenten
elementos agravantes que impliquen riesgo significativo, real y actual, para uno o mas integrantes
de la comunidad escolar.

Previo al inicio los proceso descritos en los puntos 8 y 9 el Establecimiento Educacional
representard a los padres, madres o apoderados, la inconveniencias de las conductas, advirtiendo
la posible aplicacién de sanciones e implementado a favor de el/la estudiante las medidas de
apoyo pedagdgico o psicosocial pertinentes al caso, resguardando el interés superior del nifio/a o
pupilo. Lo anterior, no se aplicard cuando se trate de una conducta que atente directamente
contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar
(parrafo 3 del Titulo |, del DFL N22, 2009 Ministerio de Educacidn).

La medida de expulsién o cancelacion de matricula, se adoptarse mediante un
procedimiento previo, racional y justo, garantizando el derecho del estudiante afectado y, o del
padre, madre o apoderado, a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracién de la medida.

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante, solo podra ser adoptada
por el Director del Establecimiento. Esta decisidn, junto a sus fundamentos serd notificada por
escrito. El estudiante afectado y, o el padre, madre o apoderado, podrdn pedir la reconsideracion
de la medida, por escrito, dentro de 15 dias de su notificacion, ante la misma la autoridad; quien
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

El Consejo de Profesores, se pronunciara por escrito, teniendo a la vista los antecedentes
técnicos psicosociales pertinentes, que se encuentren disponibles.

El Director, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o cancelaciéon de matricula,
informara a la Direccidon Regidn de la Superintendencia de Educacién, dentro de 5 dias habiles, a
fin de que ésta revise en la forma, el cumplimiento de los procedimientos realizados. (Ley 20.845,
afio 2015, con vigencia diferida por fecha, 01 de marzo del 2016).

Mientras la Superintendencia no se pronuncie, el alumno debe seguir asistiendo a clases.
Siempre y cuando no afecte la integridad de alglin miembro de la comunidad



ART. 5. MEDIDAS PARA PADRES, APODERADOS O FUNCIONARIOS:

1. PADRES O APODERADOS: Si el responsable de una falta reglamentaria fuere el padre, madre o
apoderado de un alumno, las medidas y/o sanciones disponibles frente a ello seran:

a) Medidas Alternativas (no constitutivas de sancion):
e (Citacidén a entrevista personal para reflexionar sobre el hecho.

e Carta de compromiso.
e Presentacién de disculpas a quien haya resultado afectado por la falta.
e Restitucion de bienes u objetos afectados por la falta o sus consecuencias

b) Sanciones (menor a mayor graduacidn):
e Carta de amonestacion.

e Prohibicidn de ingresar al establecimiento.
e Pérdida temporal de la calidad de apoderado (duracién maxima de un semestre escolar).
e Cambio de apoderado

2. FUNCIONARIOS:

a) Si el responsable de una falta reglamentaria fuere un funcionario del establecimiento, las
medidas y/o sanciones disponibles frente a ello seran aquellas contempladas en la legislacion
vigente, normativas y Leyes que sean pertinentes para tales circunstancias, lo cual serd
determinado a través de los procedimientos establecidos por el Sostenedor para tales efectos.

b) Si la falta supuestamente cometida por un funcionario fuera un posible maltrato contra un
estudiante, se debera ejecutar el protocolo de accién “Maltrato de Funcionario a Estudiante”
contemplado dentro del presente Reglamento. En caso de que los antecedentes levantados en
la indagatoria confirmasen la materia denunciada, se informara la situacion al Sostenedor y se
enviaran los antecedentes del procedimiento para que este se pronuncie al respecto.



8.2.- Descripcidn de las medidas disciplinarias que se aplicaran a las faltas establecidas

PROTOCOLO GENERAL DE MANEJO DE FALTAS

Art. 1: ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO:

1. Durante los procedimientos de manejo de faltas reglamentarias por parte de estudiantes, el
Encargado de Convivencia Escolar, o un integrante del Comité de Convivencia designado por
Direccién podrd, disponer que los alumnos involucrados cuenten con un proceso de
acompafiamiento y orientacidn por parte de su profesor jefe, educadora de parvulos y/o de algin
integrante del mismo Comité de Convivencia.

2.En circunstancias calificadas, el profesor jefe, la educadora de parvulos o el Encargado de

Convivencia Escolar podran recomendar que una situacién de posible falta de conducta no sea

sometida a un protocolo de accién, sino que se aplique inmediatamente un proceso de

acompafiamiento pedagdgico dirigido a:

a) La toma de conciencia por parte del estudiante respecto de la accidn cometida y sus
consecuencias.

b) Larealizacién de procesos de reflexion dirigidos a evitar la reincidencia en tales tipos de faltas.

c) Larealizacion de acciones reparadoras en beneficio de él o los afectados por la falta.

3. Sin perjuicio de lo anterior, en situaciones en que corresponda resolver una falta reglamentaria
en base a protocolos de accién, el Encargado de Convivencia Escolar, o un integrante del Comité
de Convivencia, podrd indicar procedimientos de acompafiamiento pedagdgico como recurso
complementario a medidas pedagdgicas y/o disciplinarias aplicadas al autor de la falta en
cuestion.

Art.2. ELEMENTOS BASICOS DEL PROCEDIMIENTO:

1. DEBIDO PROCESO:

En el manejo de las faltas reglamentarias, y en especial aquellas que impliquen maltrato, se
garantizaran a los involucrados los siguientes derechos:

a) Elderecho ala presuncion de inocencia de quien haya sido acusado de cometer la falta.

b) El derecho de los involucrados a ser escuchados y a presentar sus descargos

c) El derecho a solicitar revisién o presentar apelacién respecto de las resoluciones disciplinarias
tomadas por las autoridades del Establecimiento.

2. REGISTROS DEL PROCESO:

Respecto de los registros de las evidencias correspondientes al manejo de faltas por maltrato, se
tendran en cuenta las siguientes consideraciones:

a) Las acciones de manejo de faltas leves seran registradas en el Libro de Clases (Hoja de Vida de

los estudiantes).




b) Las acciones realizadas en el manejo faltas de mayor gravedad quedaran registradas en los
formularios definidos para tales efectos, quedando estos bajo resguardo del Comité de
Convivencia Escolar. Sin perjuicio de lo anterior, deberd registrarse una referencia o resefia del
proceso realizado en el Libro de Clases (Hoja de Vida de los estudiantes) correspondiente.

c) Se cautelara la confidencialidad de la informacién de los procedimientos de manejo de faltas
con objeto de proteger la honra de los involucrados, por ende, el proceso sélo podra ser
conocido por las partes involucradas. Sin perjuicio de lo anterior, una vez que hayan sido
formalizados los cargos, el Director o el Comité de Convivencia Escolar, podran autorizar el
conocimiento total o parcial del expediente a otras personas debidamente sefialadas. La
misma facultad poseeran las autoridades de los organismos ministeriales o judiciales que
tengan competencia sobre estos procesos.

3. DE LAS NOTIFICACIONES:

a) Las notificaciones que se realicen durante el procedimiento deberan hacerse principalmente a
través de la agenda escolar del estudiante y/o personalmente a los padres o apoderados,
dejandose registro de estas y de todas las actuaciones en la carpeta de investigacion.

b) Si el apoderado se negara a firmar notificaciones, registros de entrevistas u otros documentos
que requieran acuse recibo por su parte, se dejard constancia escrita de ello y se informara a
Direccién de la situacidn, con el fin de que el apoderado sea citado a exponer los motivos de
su conducta. Paralelamente, se continuara con la tramitacién del procedimiento

Art.3. FASE DE DENUNCIA:

1. DEBER DE INFORMAR SITUACIONES DE MALTRATO: Los padres, madres, apoderados,
profesionales y asistentes de la educacién, asi como los equipos docentes, administrativos,
auxiliares y directivos del Establecimiento deberan denunciar situaciones de violencia fisica o
psicoldgica, agresién u hostigamiento que afecten a cualquier integrante de la comunidad escolar
dentro de las 24 hrs de conocido el hecho.

2. También sera responsabilidad de todos los miembros de la comunidad escolar denunciar otro
tipo de faltas reglamentarias de las que sean testigos.

3. Los funcionarios habilitados para recibir denuncias son los profesores jefes, educadoras de
parvulos, docentes de aula, integrantes del Comité de Convivencia Escolar, el Encargado de
Convivencia Escolar, Inspectores, Directivos docentes. En caso de que se reciba una denuncia de
un hecho de maltrato escolar, deberd dejarse registro escrito de la situacién con la mayor cantidad
de detalles posible, quedando claramente acreditada la identidad de quién reporto el hecho.

4. Cuando la persona que denuncia no es el afectado por la falta, se deberd resguardar su
identidad si este lo solicita. Solo la Direccion del establecimiento u otros organismos que tengan
competencia sobre estas materias, podran autorizar el conocimiento de la identidad de un
denunciante (si las circunstancias del caso lo requirieran).



5. Conforme a lo establecido en la Ley 19.070 (Estatuto Docente), si se presenta una denuncia
contra un profesional de la educacion, esta debe formularse por escrito. Asimismo, el texto de la
gueja o denuncia debera ser conocido por el afectado

ART. 4. FASE DE INDAGACION:

1. Los funcionarios del Establecimiento autorizados en primera instancia para indagar faltas a la
convivencia son, en primera instancia, el profesor jefe o la educadora de parvulos de los alumnos
involucrados. En su defecto, un integrante del Comité de Convivencia o un profesor de asignatura.

2. No obstante, si la indagatoria indica que la situacion denunciada implica maltratos en los
cuales se vea involucrado un adulto (funcionario o apoderado, en calidad de autor o afectado), el
procedimiento podra ser dirigido sélo por la Directora, SubDirector, Encargado de Convivencia
Escolar o un integrante del departamento de Orientacion. En caso de que tales funcionarios no
pudieran hacerlo, la Direccién designara a un integrante del Comité de convivencia escolar para
que ejecute el proceso.

3. Quien realice la indagacidon actuara guiado por el principio de inocencia frente a quien,
supuestamente, sea el autor de la falta. Para ello, estard autorizado para disponer medidas que le
permitan tener una visidn clarificadora de los hechos, tales como: entrevistas a los involucrados y
otros que pudieran aportar antecedentes relevantes (especialmente a los apoderados), revision de
documentos vy registros, solicitud de orientacién y/o evaluacién profesional (interna o externa),
solicitud de informes, etc., en general, todas aquellas acciones que sean prudentes y convenientes
para manejar la situacidn conforme al justo procedimiento.

4. El indagador tendra facultades amplias para requerir la colaboracion de otros funcionarios del
Establecimiento en el procedimiento, tales como docentes, directivos, orientadores, psicélogos,
etc., pudiendo requerir de ellos diversos tipos de diligencias destinadas al esclarecimiento de la
situacion denunciada.

5. Mientras se esté llevando a cabo el procedimiento, el indagador asegurara a todas las partes
respeto por su dignidad y honra, cautelando el grado de privacidad y/o confidencialidad que
corresponda a los temas tratados (conforme a las caracteristicas y circunstancias del hecho
abordado). Asimismo, serdn escuchadas las versiones de los involucrados y se acogeran los
antecedentes que estos pudieran aportar (sean expuestos para mejor comprension del hecho y/o
con el fin de presentar descargos).

6. Cuando sea pertinente hacerlo, el indagador podra recomendar medidas cautelares para
proteger a los afectados, asi como también, otras acciones destinadas a garantizar la continuidad
del proceso educativo para algunos o todos los involucrados en el proceso.

7. Si el afectado fuere un docente o funcionario del establecimiento, se tomaran medidas para
gue pueda desempefiar normalmente sus funciones, siempre y cuando se encuentre en
condiciones para realizarlas. Si hubiera alguna duda al respecto, se solicitard una evaluacion
profesional para definir el procedimiento a seguir.



8. Si el supuesto autor de la falta fuere un funcionario del Establecimiento u apoderado, y el
afectado un estudiante, se actuara conforme a los principios del debido proceso, pero
considerando el interés superior del nifio y su condicién de sujeto de proteccién especial. Ello
quiere decir que se priorizaran las medidas destinadas a garantizar la integridad fisica y psicoldgica
del menor durante todas las etapas del procedimiento (incluso posteriores al cierre de este si
fuera necesario).

9. La fase de indagacion del hecho supuestamente constitutivo de falta no podra exceder de diez
dias habiles. Si alguna de las partes requiriera ampliacion de este plazo, deberd presentar una
solicitud al Comité de Convivencia a objeto de que este se pronuncie respecto de ella.

Art. 5. FASE DE RESOLUCION.

1. Vencido el plazo de la indagatoria sefialado, el investigador apreciara la prueba conforme a las
reglas de la sana critica y procedera a emitir una vista o informe, en el cual se contendrd la
relacion de los hechos, los fundamentos y conclusiones a que se hubiere llegado, formulando
proposiciones concretas de lo que estimare procedente, conforme al mérito de los antecedentes
existentes en la carpeta de investigacion.

2. En el caso de que el indagador requiera mayores elementos de juicio para mejor resolver,
podra convocar al Comité de Convivencia en calidad de asesores o, en su defecto, a un Consejo de
Profesores. En cualquiera de estas circunstancias, el Encargado de Convivencia Escolar solicitara a
un integrante del Comité de Convivencia que se inhabilite de conocer la situacién tratada, con
objeto de que pueda actuar como autoridad de revisién/apelacion si asi fuera requerido.

3. Si la indagatoria no permite, conforme a los antecedentes y medios de prueba dispuestos,
confirmar los hechos constitutivos de falta, el indagador procedera a cerrar el procedimiento y se
informara a quienes deban conocer del hecho dentro de la comunidad educativa (Estudiantes,
profesores jefes respectivos, Padres y Apoderados, etc.).

4. Si la indagatoria indica que la falta estd confirmada, pero no resulta posible con base a los
medios de prueba dispuestos determinar al autor de esta, el indagador procederd a recomendar,
acciones de intervencion formativo-preventivas en los grupos curso de los alumnos involucrados,
asi como también, acciones de apoyo al alumno afectado. Tales acciones seran coordinadas y/o
supervisadas por el Comité de Convivencia o departamento de Orientacién . Paralelamente,
sugerira el sobreseimiento temporal de la indagatoria por espacio de seis meses, tiempo luego del
cual, de no haber nuevos antecedentes, cerrara definitivamente el proceso.

5. Por otra parte, si la indagatoria confirma los hechos constitutivos de falta, conforme a los
antecedentes y medios de prueba dispuestos, el investigador formulard los cargos
correspondientes a quien resulte responsable de haberla cometido, permitiéndole presentar sus
descargos antes de concluir con la resolucién del protocolo. El supuesto autor de la falta
dispondrd de 48 hrs para presentar sus descargos antes de evacuar el informe final que, en sus
fundamentos, considerara los argumentos alegados por las partes.



6. Las resoluciones finales deberan ser propuestas por quien haya realizado la indagacion,
correspondiéndole al Comité de Convivencia Escolar la resolucidn definitiva. Sin perjuicio de lo
anterior, la condicionalidad o cancelacion de matricula sélo podra ser autorizada por la Direccion
del establecimiento.

6. LA(S) MEDIDA(S) RESUELTAS:

a) Deben tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados y para la
comunidad en su conjunto. Serd impuesta conforme a la gravedad de la conducta,
respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccién y
reparacion del afectado y la formacién del responsable.

b) Deben respetar el principio de gradualidad en su asignacién, considerando el tipo y grado
de la falta cometida, asi como las atenuantes y agravantes sefialadas en la siguiente Tabla:

Atenuantes Agravantes
e Inexistencia de faltas anteriores durante el | « No reconocer la falta cometida que se
afio escolar en curso encuentra confirmada conforme a los
e Reconocer voluntariamente la falta medios de prueba.
cometida o No manifestar arrepentimiento o
e Expresar pesar o arrepentimiento por la disposicion para reparar el dafio causado.
falta cometida. Tal accion debera constar | ¢ Haber ejecutado la falta ocultando la
por escrito. identidad o usando la identidad de otra
e Manifestar espontaneamente disposicion persona.
a asumir las consecuencias de sus actos. e Responsabilizar como autores de la falta a
e Realizar por iniciativa propia acciones personas no involucradas en el hecho.

reparadoras hacia el o los afectados porla | ¢ Omitir, tergiversar y/o falsear datos o
falta. antecedentes sobre la falta cometida
e Presentar inmadurez fisica, social y/o | ¢ Haber presionado o intimidado a los

emocional que dificulte o limite el control afectados.
de la propia impulsividad y/o la capacidad | ¢ Haber realizado maltratos reiterados (tres
de evaluar las consecuencias de los actos veces al menos), en especial, contra un
realizados (enfatizar atencién a esta mismo integrante de la comunidad escolar.
atenuante cuando se trata de alumnos con | ¢  Haber planificado el maltrato sobre la
necesidades educativas especiales). persona afectada.

e Presentar de alguna condicion fisica, e Haberse coludido con otros para cometer la
psicoldgica, emocional o cognitiva o falta.
familiar que pudiera haber afectado el e Haber actuado contra una persona
juicio del autor de la falta (enfatizar vulnerable, menor y/o en situacién de
atencion a esta atenuante cuando se trata indefension.

de alumnos con necesidades educativas e Haber cometido la falta aprovechando la




especiales).

e Haber actuado inducido por otros o bajo
presién o amenaza

e Haber actuado en respuesta a una
provocacion o agresion de otro(s)

confianza depositada en el autor de esta.

c) Deben aplicarse conforme a las tablas

disciplinarias/pedagdgicas que se presenta a continuacion:

de

correlacion

tipo de falta-medidas

I. MEDIDAS PEDAGOGICAS Falta Falta Falta
(Faltas de conducta y faltas de responsabilidad) Leve Grave Gravisima
Reparadoras X X X
Formativas X X X
Il. MEDIDAS DISCIPLINARIAS Falta Falta Falta
(Faltas de conducta y falta de responsabilidad) Leve Grave Gravisima
Llamada de atencidn verbal X
Llamada de atencion por escrito X X X
Carta Compromiso Formativa X X
Il. MEDIDAS DISCIPLINARIAS Falta Falta Falta
(Faltas de conducta) Leve Grave Gravisima
Suspension (grave 1 a 3 dias, gravisima 3 a 5 dias X X
Inhabilitacion para recibir distinciones X X
Inhabilitacion para asistir a eventos institucionales X X
Condicionalidad X X
Cancelacion de matricula X
Expulsion X

7. Sin perjuicio de lo expuesto anteriormente, las medidas disciplinarias propuestas para faltas
graves o gravisimas deberan presentarse en un informe que contenga: La individualizacion del o
los alumnos responsables; una relacién de los hechos investigados; los medios de prueba que
permitieron formar conviccidon al indagador o quien a quien se hubiese designado; la participacion
y el grado de responsabilidad que corresponda a cada alumno involucrado, con indicacién de las
eventuales circunstancias modificatorias de responsabilidad; y la proposicion de medidas

disciplinarias aplicables a cada caso, sobreseimiento o la absolucién, cuando proceda.

8. El Comité de Convivencia revisara dicho informe y emitira la resolucién definitiva. La decision
de este ente, en el caso que apruebe o rechace la propuesta del indagador o el acuerdo alcanzado
entre las partes, sera considerada la resoluciéon de primera instancia y sera obligatoria para las

partes.




9. Con todo, la fase de Resolucidon del hecho supuestamente constitutivo de falta no podra
exceder del plazo de tres dias habiles posteriores a la fecha de cierre de la indagatoria y recepcion
de posibles descargos.

10. La comunicacion de lo resuelto a las partes, junto con los antecedentes que justifican tal
decisién, sera realizada, preferentemente, por quien haya realizado la indagatoria. Si las
circunstancias asi lo ameritasen, tal comunicacién también podra ser realizada por un integrante
del Comité de Convivencia.

3.- Procedimientos para determinar la aplicacion de las mencionadas medidas vy las

instancias de revision correspondiente.

Art. 6. RECURSOS DE APELACION.

1. Todas las partes tendran la posibilidad de presentar apelacién o solicitar revisién respecto de las
resoluciones adoptada por las autoridades del Establecimiento frente a una falta de convivencia.

2. APELACION: Se podra presentar recurso de apelacion a la autoridad institucional que
corresponda, a través de una carta formal o presentacion oral (que deberd ser escriturada por
quien la reciba) en un plazo maximo de tres dias habiles desde que haya sido notificada la
resolucion, en el caso de que se aplicaren las medidas “expulsién o cancelacién de matricula”, el
plazo para presentar este recurso sera de quince dias habiles, tal como lo sefiala la Ley 20.845 (Ley
de Inclusion). La Direccién del Colegio notificara la decision en un plazo méaximo de cinco dias
habiles desde que haya recibido la Carta de Apelacidon. La respuesta se formalizara en una carta
institucional, entregada en persona al destinatario o, en su defecto, a través de la Agenda Escolar
del estudiante. Tal decision tendra caracter de inapelable.

a) Las medidas de Expulsion, Cancelacién o condicionalidad de matricula sélo podran ser
apeladas a la Direccién del Establecimiento.

b) Otras medidas disciplinarias se podran apelar al Comité de Convivencia o Departamento de
Orientacion, quién designara a uno de sus integrantes para resolver la apelacién (cautelando
gue este no haya participado en el protocolo respectivo).

3. EJECUCION MEDIDA: Por regla general, las medidas se ejecutaran desde el momento mismo
en que conste que han sido notificadas al afectado. En las situaciones que se presente un recurso
de apelacién, la medida se hara efectiva en cuanto se haya resuelto el mismo y conste la
notificacidn.

En el caso de Expulsion o cancelacién de matricula, la medida serd revisada, en sus
procedimientos por la Superintendencia de Educacidn, quien ratificard u objetara la aplicacién de
la medida, de acuerdo a la Ley 20.845 (Ley de Inclusidn).



Art. 7. MEDIACION O ARBITRAIJE:

1. APLICACION: En las situaciones que resulte adecuado buscar o proponer acuerdos entre las
partes involucradas en faltas de convivencia, el indagador podra proponer procedimientos de
mediacidn o arbitraje. El Comité de Convivencia o Departamento de orientacidn designara a los
miembros del establecimiento que estén autorizados para conducir procedimientos de mediacién
o arbitraje escolar.

a) Arbitraje: Procedimiento mediante el cual se aborda un conflicto en donde un arbitro escolar
del Establecimiento, a través del didlogo, escucha atenta y reflexiva de las posiciones e
intereses de los involucrados, propone una solucion justa y formativa para ambas partes,
congruentes con las establecidas en el presente Reglamento. Tal solucién debe ser aceptada
por los involucrados para que se formalice el acuerdo o compromiso respectivo.

b) Mediacion: Procedimiento para la resolucién pacifica de conflictos, en el cual un mediador
escolar del Establecimiento, ayuda a que las propias contrapartes logren proponer un acuerdo
gue pueda restablecer la relacién entre estos y las reparaciones correspondientes. Estos
acuerdos deben ser consistentes con las establecidas en el presente Reglamento. Ademas, es
condicién que el acuerdo sea aceptado por los involucrados para proceder a su formalizacién.

2. CONDICIONES: Los procedimientos de mediacion o arbitraje podran aplicarse siempre y
cuando se configuren las siguientes condiciones:

a) Que sean voluntariamente solicitadas o aceptadas por los involucrados.

b) Que se apliquen asumiendo el caracter obligatorio de los acuerdos y/o compromisos
alcanzados.

3. FORMALIDAD DE LAS RESOLUCIONES: Los acuerdos alcanzados a través de cualquiera de
los procedimientos sefialados (Mediacidn, Arbitraje) seran considerados propuestas. Tales
deberan ser revisadas y aprobadas por el Comité de Convivencia Escolar o Departamento de
Orientacion. En el caso de que las propuestas o acuerdos sean aprobados, constituiran resolucién
de primera instancia de cardcter obligatorio para las partes.

4. CONSIDERACION ESPECIAL: Las estrategias de mediacién no podran aplicarse en los casos
gue se verifique condicién de asimetria entre los participantes, es decir, cuando la situacion de
maltrato implique abuso de poder (superioridad de fuerza, edad, nimero y/o desarrollo psico-
social a favor de quien o quienes cometen la falta), tampoco frente a situaciones de acoso escolar.



Art. 8. PROCEDIMIENTO GENERAL FRENTE A FALTAS DE LOS APODERADOS.

1. Las posibles faltas cometidas por un apoderado seran investigadas en base a protocolos que
cautelaran el debido proceso, es decir, que garantizaran la presuncién de inocencia de este, el
derecho a exponer su version de los hechos y a presentar descargos y el derecho de apelacidn.

2. Los funcionarios habilitados para conducir este tipo de procedimientos seran el Encargado de
Convivencia Escolar o Departamento de orientacidn, Subdirector/a o un integrante del Comité de
Convivencia escolar designado por la Direccién.

3. Las resoluciones en esta materia deberan ser validadas por el Comité de Convivencia o
Departamento de Orientacién.

4. En estos casos solo se podra presentar recurso de apelacién al Director o a quien lo subrogue, a
través de una carta formal o presentacion oral (que debera ser escriturada por quien la reciba) en
un plazo maximo de tres dias habiles desde que haya sido notificada la resolucién. La Direccidn
notificard la decisidon del recurso en un plazo mdximo de cinco dias hdabiles desde que haya
recibido la Carta de Apelacidn. La respuesta se formalizara en una carta institucional, entregada
en persona al destinatario o, en su defecto, en sobre sellado anexo a la Agenda Escolar de su

pupilo.

8.4. Acciones consideradas cumplimiento destacado y reconocimientos que dichas conductas
ameritan. “SISTEMA DE PREMIACION Y RECONOCIMIENTO A ALUMNOD DESTACADOS”

Al finalizar cada afio escolar se premiara a los alumnos que han sobresalido en las
actividades académicas deportivas y artisticas del establecimiento de acuerdo a los criterios que se
sefialan a continuacion:

1.- Primer Ciclo Basico
Premio a los tres mejores alumnos otorgados a quienes obtienen promedio general 6.0 0 mas y

gue ademds demuestren habitos, actitudes y comportamientos que lo destacan sobre sus
compaiieros.

Medalla de honor al mejor promedio del curso.

Deportista Promisorio otorgado al alumno o alumnos que junto a mostrar proyecciones en una

especialidad determinada tiene un adecuado desempefio académico y comportamiento.
Mejor Compaiiero elegido por alumnos de cada curso.

2.- 22 ciclo basico
Mejores Rendimientos otorgados a los tres mejores promedios superiores a 6.0.

Medalla de Honor al mejor promedio del curso.




Deportista Destacado otorgado al alumno o alumnos que junto a mostrar proyecciones en una

especialidad determinada tiene un adecuado desempefio académico y comportamiento.

Premios Especiales otorgados por los profesores jefes en aspectos no considerados en el presente

Reglamento.

Mejor Compaiiero elegido por alumnos de cada curso.

3.- Educacion Media: (12 a 32 Ao Medio)

Excelencia Académica otorgada a todos los alumnos que hayan obtenido promedio 6.0 o0 mas sin

calificaciones finales insuficientes.
Medalla de Honor al mejor promedio de cada curso.

Mejor Promedio Area Cientifica seleccionado entre todos los alumnos de 12 a 32 afios medios. En

caso de empate y tratdndose de alumnos de 32 se le otorgara a quien haya elegido el plan
diferenciado cientifico.
Mejor Promedio Area Humanista se elegird con los mismos criterios que el mejor promedio

cientifico.
Aptitudes Artisticas otorgando a los alumnos que se destaquen en las especialidades de artes

visuales, artes musicales, tecnologia y artes escénicas.
Mejor Deportista otorgando al o los alumnos que se destaquen en su respectiva especialidad

representando al colegio en competencias provinciales y/o regionales.
Mejor Compaiiero elegido entre los compafieros del curso.

4.- Premiacion de Egresados:

Excelencia Académica otorgada a todos los alumnos que hayan obtenido promedio 6.0 o0 mas sin

calificaciones finales insuficientes.

Mejor Promedio en los 4 afios de Educacién Media en Area Cientifica y en Area Humanistica

otorgado segln los mismos criterios que los establecimientos para Educacién Media.

Mejor Promedio general en los cuatro aflos de Educacion Media.

Destacado en Actividades Artisticas otorgando a los alumnos que se han destacado en

representacion del colegio en exposiciones y/o presentaciones a nivel comunal o provincial.

Reconocimiento al Merito deportivo otorgando al egresado (s) o egresadas (s) que hayan

representado al colegio en competencias nacionales y sean modelo de desarrollo personal.

Mayor Antigiiedad otorgando a los alumnos (as) que hayan iniciado su vida escolar en el colegio

en Kindergarten o ler afio basi
Mejor Compaiiero elegido por los egresados.




Gran Premio Colegio San Ignacio otorgado al egresado que reunan en forma copulativa las

siguientes condiciones:

- Brillante desempefio académico.

- Identificacién con el Colegio.

- Integracion a las actividades del Establecimiento.

- Excelencia en relaciones con alumnos y profesores.

El Consejo de profesores jefes propondra una tema de postulantes al consejo general
qguienes luego de votacidon elevara un candidato al consejo de coordinacién quien se reservara el
derecho a veto cualquiera de estas instancias podra proponer a la instancia superiores declarar
vacante el premio.

5.- Designacion de abanderados.

Anualmente los alumnos de 3er aflo medio postularan a ocupar los cargos de Brigadier
Mayor, Portaestandartes del Pabellon Nacional y la Bandera del Colegio y las respectivas
posiciones de escolta. Ademas se elegirdn los Jefes de Escuadrones alumnos y alumnas que sean
necesarios.

Para esta seleccion se tomaran en cuenta:
a) Nivel académico

b) Antigliedad en el colegio

c) Participacién en las actividades del Colegio
d) Condiciones de liderazgos

e) Comportamiento escolar



